' MUNICIPALIDAD DE LA REINA |
loRead & | SECRETARIA MUNCIAL |
-~ [ —— Y
Setb | e | |
www.lareina.cl ‘ L =
MUNICIPALIDAD DE LA REINA s
SECRETARIA MUNICIPAL

EOE/IEC/ egl‘

DECRETO N2 126;[

LAREINA, 0 5 AGO. 2025

VISTOS: Memorandum N° 640, de fecha 29 de Julio de
2025, de la Direccién de Administracion y finanzas, con el conforme del Administrador Municipal; el Decreto
Alcaldicio N° 2.104, de fecha 31 de Diciembre de 2019, que fija texto refundido y sistematizado del
Reglamento sobre Delegacion de Atribuciones Alcaldicias de la comuna de La Reina, Articulo 1, punto N° 5,
letra i); y en uso de las atribuciones que me confieren los articulos 20 y 63, de la Ley N2 18.695, Ley Orgdnica
Constitucional de Municipalidades.

DECRETO

1. APRUEBASE  reglamento que contiene el
protocolo municipal para la prevencidn, la denuncia, investigacion y sancion del acoso laboral, sexual y
violencia en el trabajo al interior de la Municipalidad de La Reina, en los términos y condiciones que se
sefialan en su texto, que adjunto al presente Decreto Alcaldicio, se entiende forma parte integrante del
mismo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

POR ORDEN DEL ALCALDE
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Memorandum. N° (SH o
ANT.: No hay

MAT: Solicita emisién de Decreto que aprueba
Reglamento que contiene el Protocolo Municipal para la
Prevencion, Denuncia, Investigacion y Sancion del
Acoso laboral, Sexual y de Violencia en el Trabajo al
interior de la Municipalidad de La reina

LaReina, 19 JUL W00

MUNICIPALIDAD DE LA REINAL
SECRETARIO MUNICIPAL

DE: CRISTIAN MARTINEZ DIAZ
DIRECTOR ADMINISTRACION Y FINANZAS 30 JUL2025

A:  ENRIQUE ORREGO ESPINOSA pAISE A DECREﬂj5

ADMINISTRADOR MUNICIPAL

En relacion a la obligacion de la Municipalidad de
emitir un Reglamento que contenga el Protocolo Municipal para la Prevencion, Denuncia,
Investigacién y Sancién del Acoso laboral, Sexual y de Violencia en el Trabajo, adjunto
envio Reglamento propuesto que ha sido elaborado en base a las indicaciones de la
norma, y que cuenta con la revision juridica, para la emisién del Decreto Alcaldicio que lo

apruebe y publique.

Agradeciendo desde ya, su favorable acogida, un cordial saludo,

2 ol
WDMINISTRACION Z
y EINANZAS \\\\\\
" RISTIAN MARTINEZ DIAZ
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REGLAMENTO  QUE  CONTIENE  EL
PROTOCOLO ~ MUNICIPAL. PARA LA
PREVENCION, LA DENUNCIA, INVESTIGACION
Y SANCION DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL Y
VIOLENCIA EN EL TRABAJO AL INTERIOR DE
LA MUNICIPALIDAD DE LA REINA

Decreto Alcaldicio N°

L4 Reina,

VISTOS:

Ley N°21.643 publicada el 15 dé enero.de 2024 que establece
diversas medidas en materias de prevéncion, investigacion v saricién del-acosa sexual, laboral y violencia
en el trabajo, modificando en lo que intefesa, la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado, asi comd la ley N°18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios.
Municipales, incorporando la. obfigacion del empleador de ‘contar con un Protocolo de prevencion de la
violencia en el trabajo, el dcoso laboral y sexual y el procedimiento de. investigacion y sancién en estas
materias; La Constitucion Politica de la Republica de Chile, en su articulo 19 N1 que establece “al derecho
a la vida y a la integridad.psiquica de las personas”; Dictamen de la Contralofia general de [a Repiblica
N°E523936/2024 de fecha 06 de agosto de 2024, gue imparte instrucciones sobre:las modificaciones que
la Ley 21.643 introdujo en el Codigo del Trabajo, en materia de prevencién, investigacion y sancion del
acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo, respecto de organismos pl’Jin_cos.;'cuyo personal se fija
par este Caédigo. y .en uso de. las atribuciohes que me. confiere la Ley Orgénica’ Constitucional dé

Municipalidades..

DECRETO;

REGLAMENTO QUE CONTIENE EL PROTOCOLO MUNICIPAL PARA LA PREVENCION, LA
DENUNCIA, INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL
TRABAJO AL INTERIOR DE LA MUNICIPALIDAD DE LA REINA

Titulo Preliminar.

Articulo 1°. - Ei procedimiento.de. denuncia, investigacion y sancion del acose laboral y sexual, asi como
de violéncia en el trabajo, se aplica para todas las personas que desempefian funciones y trabajan en a
Municipalidad de La Reina, independiente de su calidad juridica y unidad de desempefig; incluidas aquellas’
cohtratadas mediante convenio a honorarios ¢ las regidas. por el Codigo del Trabajo, a todas las cualesles.
es exigible ef cumplimiento del principio de probidad administrativa.

Articulo 2°.- El presente reglamento establece las directrices a fas que se deberan ajustar todas las
investigaciones de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo. ejercida por parte de funcionarios,
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jefaturas, directivos, autoridades o terceros ajenos a la relacion laboral, las que incluyen. los derechosy
obligaciones generales de las personas y entidades involucradas en dicho procedimiento, ya sea que las
investigaciones sean realizadas por Ia municipalidad o la Contraloria- General de la Reptil'blica. Salvo
disposicion en contrario, los plazos contemplados en el presente reglamento seran de dias habiles, en
conformidad @ lo dispuesto en el inciso primero del articulo 25 de la ley N° 19.880, a menos que
expresamente en este reglamerito se establezca-de otra forma.

Articulo-3°. - La Municipalidad de .2 Reina adhiere los siguientes principios que sustentan la politica de
prevencion-del acosa sexual, laboral y vielencia en el trabajo:

1. Notolerara conductas que puedan. generar o constituir situacion de acoso laboral, sexual yla
violencia-en el trabajo por parie de funcionarios, jefaturas; directivos, autoridades o terceros ajenos
4 la_relacién funcionaria o [aboral, asi-como tampoco viclencia de género en el desempefio de la
funcién publica o trabajo; segln cerresponda. '

2. Promovera acciones para gue las relaciones interpersonales.de fos funcionarios y-trabajadores del
'servicio se densienmipre ‘en el respeto mutuo, independiente de la posicion, género,: edad,
orientacién sexual, discapacidad, nacionalidad, etnia, creencias religiosas u otros aspectos .que
‘puedan dar lugar a cualguier discriminacién arbitraria.

3. 'Declara su compromiso de crear un entorno de-trabajo segure eri el cual todos los funcioharios 'y
trabajaderes del servicia puedan realizar sus funciones sin miedo a sufrir violencia o cualguier tipo
de acoso. La participacién de funcionarios y. trabajadores del sefvicio en la construccion de
entornos seguros y saludables sin violencia y con perspectiva de género es esencial, y requiers un
esfuerzo colaborative y parlicipativo para erradicar conductas incivicas, descorteses ©
arbitrariamente discriminatorias.

Articulo 4°, - Para la correcta interpretacion del protocolo se entiende por;

1. Acoso Laboral Se entiende por tal toda conducta que constituya agresién u hostigamiente
gjercida. por el empleador o por uno o mas personas trabajadoras, en contra de otra u otras
‘personas trabajadoras, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera
reiterada; y que tenga como resultado. para los afectados su menoscabe, maltrato o humillacién, o.
bien gue amenace o perjudique su situacion laboral o sus opertunidades en el empleo.

2. Acoso Sexual Se entiende portal el que una persona realice, en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacidn laboral o sus oportunidades en el empleo. '

3. Denuncia: Acto mediante el cual se expone una situdcién de acosg laboral, sexual o] vlolencla en:

el trabajo, debidamente firmada por quien denuncia.

Denunciado: Persona contra la que se dirige la denuncia.

Denunciante:: Persona que efectia una denuncia por acoso faboral y/o sexual.

6. Enqu'ue- preventivo de seguridad y salud en el trabajo: Se priorizara la eliminacién o-control .de
riesgos en su origen © fuente, para garantlzar entarnos de trabajo seguros y saiudables, siendo'la.
Muriicipalidad.la responsable de la gestion de los riesgos en los lugares de trabajo.

7. Factores de riesgos psicosociales laborales: Son aguellas. condicionés: que deperden de ia
organizacién del trabajo y de las relaciones. personales entre quienes trabajan en un lugar, que-'
poseen el potencial de afectar i bienestar de las-personas, la productividad de la erganizacion o
municipalidad, y gue puéden gensrar enfermedades mentales & incluso’ somaticas en los.
trabajadores, por lo que su diagndstico y medicion son relevantes en los ceniros de trabajo.

8. Investigador: Funcionario deésignado por el Alcalde para realizar la investigacion de los hechas;
mediante decreto que ordena el sumario administrativo. Dependiendo del procedimiento
administrativo de-que se frate, podra llevar el nombre: de investi‘gador o fiscal administrativo.

9. Medidas correctivas: Son aquellas acciones que se implementan por la municipalidad para evitar
la repeticion de las conductas investigadas conforme-al procedimiento regulade en el presente
reglamerito, seaft © no sancionadas, las que deberédn establecerse en las conclusiones de la
investigacion y materializarse, en los cases que corresponda, en la actualizacion del protocolo de
prevencion de acose sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

10. Medidas de resguardo: Sen aquellas acciones de caracter cautelar que sé implementan por parte
de la municipalidad una vez recibida Ja-denuncia o durante la investigacion para evitar la ocurrencia

o
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de Un dafio a la integridad fisica y/o psiquica, asi como la revictimizacion de la persana trabajadora,
atendiendo a ka gravedad.;de'- los hechos denunciados; la segu_ri'd'ad de las personas involucradas
y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo, las cuales deberén ser consideradas
en el reglamento gue establecs la nermativa, segun corresponda.

11, Receptor: Es el fuhcionario del servicio encargado- de recibir €n reserva, las denuncias gue se
presenten y los antecedentes que se acompalien, en caso que cofresponda, y derivarlas con
celeridad 'y confidencialidad a la autoridad competente. Ademas, el receptor debera entregar
informacién y orientacién acerca del procedimiento aplicable y de cémo y cuando se realiza una
denuricia. Ejercera el rol de:Receptor/a guién ejerce el cargo de Encargado de Remuneraciones y
'Des_a_rr-ollo: Organizacional, o el funcicnario del Depar.ta_i‘nento de Recursos Humanos -que ‘se
designe en su reemplazo, en ausencia.de |a primera. ' '

12. Rieég'o. laboral. Es aquella posibilidad de que las personias trabajadoras sufran un dafio a su vida
o salud, a consecuencia de los peligros' involucrados -en Ja actividad laboral, considerando [a
probabilidad que-el dafio ocurray la gravedad de:éste.

13. Universalidad e inclusién: Las acciones y programas desarraliados en el marco de la seguridad
'y salud en el trabajo favoreceran a todos-los funcionarios y trabajadores del servicio, cualquiera
sea su vinculo. confractual, considerando ademas situaciones como la. discapacidad, la edad o la
practica [aboral. Estas acciones seran aphcadas en todo lugar de trabajo de-forma equitativa,
inclusiva y sin. discriminacién arbitraria alguna.

14. Victima: Persona en quien recaen las acciones. constitutivas :de acoso, pudiendo ser .0 no la
persona del denunciante,

15. Violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral. Son aquelias
conductas que afecten-a las personas. trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicies, por
parte-de clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

Articulo 5°.- No constituyen por si sola conductas de acoso laboral, de violericia en el trabajo, violencia de
género o de discriminacion, los requerimientos, del superior jerarquico para el cumplimiento de su funcion
habitual, metas, la informacién entregada a los trabajadores sobre su desempeno laboral o'respecto a.su
compartamiente en el marco.de procesos de evaluacién, comentarios y consejos legitimos referidos a las
asignaciones de trabajo o [a conducta relacionada con él rabajo y cambios en las asignaciones de trabajo
o funcienes, siempre que se enmarquen en un trato de respeto y que o vulneren la dignidad de las
personas y gue no-sea utilizado como mecanismo de hostigamiento y-agresién hacia una persona en
particular .

Afticulo 6°. - Los procedimientos de. investigacion de acoso sexual, labaoral y la violencia en el'trabajo.
instruidos por la Municipalidad de La Reina debaran guardar estricta sujecion a los siguientes princip__io'sj.

1. Celeridad: El procedimiento debera ser llevado con la mayor rapidez que permita al servicio,
evitando cualquier tipo de dilacion innecesaria gue afecte a las personas.involucradas, en el marco
de los plazos legales establecidos, en consideracion a que la lentitud en'el accionar disminuye ta
apreciacién del grado' de culpabilidad, menoscabande muchas veces los fines correctivos y
r_éparadores_ que se persiguen. _ '

2. Colaboracién: Durante la investigacion Jas personas deberan cooperar para asegurar [a correcta
sustanciacion del procedimiento, proporcionando informacién atil para el esclarecimiento y sancion
de los hechos denunciados, cuando-corresponda.

3. Confidencialidad: El proceso de denuncia e investigacion de vulnéracién & la dignidad de las
personas, incorpora como base fundamental €l deber de la prudencia y discrecion, especialmente
en quién asume [a responsabil'idad de llevar adelante €l procedimiento de investigacién, tanto. en
la relacion con los. involucrados, en su actuar’ general y respeclo a la informacién que tome
conocimiento, de manera que los/as funcionarios/as tengan y permban que se les otorga una
garantia de privacidad y reserva del proceso. Implica el deber de.los participantes de resguardar
el acceso y divulgacién de la informacion a la que accedan o conozcan en el proceso de:
investigacion de acoso sexual, Taboral y de violencia en el trabajo. Asimismo, la municipalidad
debera mantener reserva.de toda la informacion y datos privados de las personas trabajaderas a
que tenga acceso con ocasion de la relacion laboral, en virtud del articulo 154 ter del Codigo del
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Trabajo. Con todo, la informacion podra ser requerida por los Tribunales de Justicia o la Contraloria
General en €l gjercicio de sus funciones,
Debido proceso: -Se debe tener presente que cada proceso de investigacion recoge los principios

del debido proceso legal, esto es, conrespeto a los. derechos fundamentales, derecho a defensa,

bilateratidad, presuncién de inocencia, justo.y equitativo, reconociendo-su- der_echo a serinformadas
de manera clara y oportuna sobre materias o.hechos que les pueden afectar. Se debera garantizar
el conocimiento de su estado a las partes del procedimiento considerandp el resguardo de los otros
principios regulados.en el presente reglamento.

Imparcialidad: Se debe asegurary garantizar que el procese se caracterice por juicios objetivos y
fundados, Actuar con objetividad, neutralidad y rectitud, tanto-en [a sustanciacion del procedimiento
como en sus coticlusiones, debiendo ddoptar medidas para prevenir la existencia de prejuicios o
intereses personales que'comprometan los derechos de los participantes en la mvestigac:lon

No dlSCI’ImII‘IaCIOl‘I Eil procedimiento de mvestlgac:on reconoce el derechp. de todas las personas

participantes de ser tratadas-con igualdad y sin distinciones, exclusiones o preferencias arbitrarias
basadas en motivos de raza, color, sexo, maternidad, Jactancia materna, amamantamiento, edad,
estado civil, sindicacion, religisn, ‘opinidn polifica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacion

socioecondmica, idicma, creencias, participacion en organizaciones gremiales, orientacion sexual,

identidad de género filiacidn, apariencia personal, enfermedad o dlscapamdad ‘origen social 0
cualquier otro motivo, que téngan por objeto anular o alterar la igualdad-de oportunidades ¢ de trato
en el empleo y.la ocupacion. P‘ara-a_l'c_a_nz_ar'est_e principio e deberan considerar, especialmentg,
las situaciones de vulnefabilidad o discriminaciones miltiples en que puedan encontrarse las.

persenas trabajadoras.

No revictimizacion o no victimizacién secundaria: Las personas receptoras-de denuncias vy
aquellas que intervengan en las investigaciones internas dispuestas por la municipalidad deberén
evitar que; en el desarrolio del procedimiento, la persona afectada se vea.expuesta a la continuidad
de fa lesion o vulneracién sufrida:como. consecuencia de la conducta denunciada, considerando

.especialmente los potenctales impactos -emocionales y psu:ologacos adicionalés que se puedan

generar en la persona.como consectiencia.de su _partlc:lpacron.en_e_l procedimiento de investigacion,

debiendo adoptar medidas tendientes a su proteccion.

Perspectiva de género: Deberan considerarse durante todo el procedimiento, las discriminaciones
basadas en el género que pudiesen afectar el ejercicio ‘pleno de derechos y €l dcceso a

opertunidades de personas trabajadoras, con &l objetivo de alcanzar la:igualdad dé genero en al

ambito del trabajo, considerando entre otras, la igUalda_d de gportunidades y de trato en el
desarrollo del empleo u ocupacian.

Probidad administrativa: Ei principio de la probidad administrativa. consiste en observar -una

conducta funcionaria. intachable, un desempefio honesto y leal de la funcién o cargo con
preeminencia del interés general sobre el particular. '

Razonabilidad: E| procedimiento de investigacién debe fespetar el criterio I6gico y de congruentia
fque garanttce que las decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente, proporcionales y
no arbitrarias; permitiendo ser comprendidas por todos los: participantes.

Titulo |

Derechos de los servidores de la Municipalidad de La Reina y obligaciones generales de los
participantes en el marco. del procedimiento de investigacidn de acoso sexual, laboral y la

viclencia en el trabajo

Articulo 7° - Sin perjuicio de otras derechos que consagre la ley, los servidores publicos. que. se
desempeiien en la Municipalidad de La Reina, en el contexto de una investigacion de.acoso sexual, laboral
y de violencia en el trabajo, tendran: derecho a:

1.
2.

3.

Trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia y ser tratados.con respeto.

Que se adopten e implemeriten por la mummpahdad medidas destinadas a prevénir, investigar y
sancionar las conductas de-acoso sexual, [aboral y de la violencia en el trabajo.

Ser informados. sobre el protocolo: de prevencujn del acoso laboral, sexual y violencia con &l que
cuentala. mu_nlc_l_p_alldad y los.canales de denuncia de manera semestral.
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4, Denunciar las conductas de acoso laboral y/o sexual, violencia en el trabajo y:de discfiminacion
arhitraria.

5. Serinformados sobre el protocolo de prevencion de acoso laboral sexual y violencia en el frabgjo.

6. Quese establezcan e informen, en |a oportunidad legal ¢orrespondiente, las medidas de resguardo

necesatias en el procedimiento de investigacion.
7. Que, en conformidad al mérito del informe: de investigacion, la municipaiidad disponga y aplique

fas medidas 0 sanciones, segun corresponda,

Articuto 8°. - Los servidores publicos que se desempefien€n la Municipalidad de La Reina, en el contexto
de una investigacidn de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo- tendran las siguientes
abligaciones:

1. Tratdr atodos con réspeto y no cometer actos de-acoso violencia y discririnacion arbitraria,

2. Cumplir con las medidas de resguardo adoptadas. por el Municipalidad.

3. Colaborar en fa torrecta sustanciacién del procedimiento de investigacion.

4. Cualguier otra establecida en los.procedimientos internos de investigacion de la municipalidad, en

la medida que no sea éontraria a las directrices establecidas en el presente reglamenta..
5. Cualguier otra gue imponga la normativa vigente. :

Articulo 9°. - Sin perjuicio de otras obligaciones que disponga la ley u otra hormativa reglamentaria, fa
Municipalidad de La Reina debera:
1. Generarmedidas preventivas para:evitar la violencia y el acoso, mediante la gestion de los. riesgos
y |la infoFmacion y capacitacién a todos los funcionarios.
2. Informiar sobre los mecanismos para las: denuncias de acoso y violencia y la orientacion de las
‘personas denunciantes.
3. Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacién, protegiendo la privacidad
y honra de tadas ias personas:involucradas.
4, Garantizar que el denunciante; la victima .o los testigos no sean revictimizados y estén protegidos
contra cualquier tipo de represalias durante y después del proceso de investigacion.
5. Adoptar las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia, incluyendo la
aplicacion de sanciones conforme al mérito del informe de investigacion.
6. Monitoreary garantvzar e cumplimiente del Protacole de Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y

Violencia en él Trabajo.
7. Derivar.a la persona denunciante a los programas de atencion psicolégica temprana disponibles a
través del organismo. administrador de la ley N° 16.744,

Titulo I
Identificacién de los peligras y la. evaluacion de los rlesgos psicosociales asociados con el acoso
sexual, laboral y violencia en el trabajo-

Articulo 10.- Para evitar situaciones de.violencia o acoso sexual o laboral, la Municipalidad identificara a
través de-los resuliados de la aplicacién.del Cuestionario CEAL — SM, los factores de riesgos, segun el
calendario de aplicacién que establezca el Comité de Aplicacion del Cuestionario CEAL —SM para la
identificacién de Riesgos Psicosaciales. y el Comité Paritario, quienes estableceran ademas, en base a los
resultados, fas medidas preventivas a implementar, segdn los siguientes factores de riesgo definidos en el
mencionado cuastionario;
1. Calidad de liderazgo.
Carga de trabajo.
Compaiigrismo.
Confianza y justicia-en la organizacion..
Equilibrio trabajo y vida privada.
Exigencias emocionales.
Desarrollo profesional.
Inseguridad-en las condiciones laborales.
9. Reconocimiento y claridad def rol.
10. Salud mental.
11. Violenciay acoso.
12. Vulnerabilidad.
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Articulo 11.- Medidas para prevenir y controlar los riesgos que se identifiquen:.

1. Con los resultados obtenidos de fa aplicacién del cuestionario CEAL — SM, el comité paritario
elaborard un plan de accion para implementar las pertinentes medidas correctivas. Dichg: plan de
accion incorporara objetivos medibles; a los que se les dara seguimiento semestral o -anualimente.

2. El cuestionario-CEAL — SM se:aplicard cada dos afios, para dar seguimienta a la eficacia de las
medidas implementadas.

Articuto 12.- Medidas para informar y capacitar adetuadamente a los trabajadores:

1. Sensibilizacion de funcionarios municipales sobre conceptos claves que aborda la ley N° 21.463,
con el objetivo de que conozcan aquellas situaciones, conductas o expresiones verbalesy no
verbales que constituyen acoso laboral, sexual y viplencia en el trabsjo. .

2. Capacitar e informar continuamente & los funcionarios municipales sobre el presente protocolo y el
procedimiento de investigacion y 1a bbligacion de dar estricto cumplimiento a este.

Articula 13.- Medidas para prevenir-el acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo:

1. Difusién y sensibilizacion del Decélogé de Buenos Tratos, que incluye las’ actitudes y conductas
gue se deben adqumr para la mantencion de un. buer ambiente de trabajo, basado en el respeto y
l2 buena convivencia.

2. Promocion de una cultura basada-en &l respeto-al interior de Jos lugares de trabajo.

3. Crientacion ajefaturas.y directores respecio a situaciones de conflicto al interior de sus equipos-de
trabajo, por parte de un profesional designado por la Administracion o .el Departamento de
Recursos Humanos. '

Articulo 14.- Medidas de resguardo de la privacidad 'y la honra de todos los involucrados en los

procedimientos de investigacion de acoso sexual o laboral:

1. Atencién de funcionarios que requieran.orientacién, apoyo, contencién, o derivacion a equipo de
apoyo psicolagico de.la ACHS frente a situaciones de acoso o violencia en el trabajo, por parte de
un ‘profesional designado por la Administracién .o el Departamento de Recursos Humanos, con
especial atencidn y respeto de la confidencialidad,

2. Todas las denuncias recibidas seran abordadas bajo reserva, respetando la confi dencialidad.
Seran derivadas directamente al Alcalde para su estudio y resolucion en sobre cerrado. Asi mismo,
la investigacién que se realice sera bajo estricta reserva.

Articulo 15.- Medidas frente a denuncias inconsistentes:

1. Frente a.consultas o denuncias inconsistentes, el receptorde fa denuncia orientard a quien realice
la denuncia para entregar todos los. an_tecedentes_ que sean necesarios, de modo de aclarar jas

~ circunstancias de-los hechos. ' '

2. También se orientard a quienes deseen denunciar respecto a acciones qlie pueden ser
consideradas acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo y que tipos de conducta no' son
consideradas, de modo de asegurar qile 1a denuricia se realicé cuando efectivamente existan actos
que puedan ser pefcibidos-por el denunciahte como un acto dé viclentia o acoso, aundue no sea
de manera recurrente.

3. El receptor de la denuncia indicara al dentnciante que, en cas¢ de denuncias falsas; la formulacion
de cargos se efectuara al denunciante. En dichos casos, el investigador o fiscal debera proponer

la absolucion del denunciado.

Titulo 1l
Procedimiento denuncia acoso laboral; seéxual y violencia-en €l frabajo

Articulo 16.- Todo servidor publico de. la Municipalidad de La Reina, cualquiera sea su calidad juridica,
sexo, edad, jerarquia o profesion, gue sufra o tenga conocimiento de alguna o més actuacicnes que
-constituyan conductas de acoso laboral, sexual o violencia en el trabajo al interior de la Municipalidad o
con motive del frabajo en ella, podra efectuar la denuncia, de-acuerdo:al procedimiento establecido en los:

siguientes articulos.

Articulo 17 .- La persona afectada por acoso sexual, laberal o de violencia en el frabajo podra realizar su
denuncia de. forma verbal o escrita, ante la municipalidad © ante Contraloria General de la Repliblica, en
cuyo caso, se seguira el procedimiento que este.organismo disponga'y se adoptaran las medidas sugefidas
o requeridas por dicha entidad.

En el caso de presentar la denuncia ante la municipaiidad, -aquella debera ser presentada en &l
Departamento de Recursos Humanos al receptor. Esta debe sér fundada, por escrito €n un sobre cerrado
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y firmada por el denunciante. El receptor orientara a la persona para que complete toda la informacién que
$e requiere en e[formulano de denuncia (Anexo N° 1.

Articulo 18.- La denuncia formulada debera contener, entre ofros, los siglientes antecedentes:
1. Identifi cacién de la persona afectada, con su nombre completo, nameéro de cédula de identidad'y
.Corren electronlco personal,sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 516 del Cédiga del Trabajo.
En caso de ser distinta del denunciante debera indicar dscha informacion y la representacion que

invaca.

2. ldentificacién dela o.las personas denunciadas y sus cargos, cuandosea posible.

3. Vinculo orgamzacmnal que tiene |a parsona afectada con la o las personas denunciadas. En caso
de que la persona denuncaada sea externa a la municipalidad, indicar la felacion que’los vincula.

4. Relacion de los-hechos gue se dentncian,

5. Sila denuncia se realiza directamente ante la Contralorfa general, se deberd identificar a la

_mu_mcipalldad en su defecto, identificar al representante conforme a lo dispuesto en el articulo.4°
del Codige del Trabajo..
6. Finma del denunciants.

Articulo 19.- Una vez recibida la denuncia y con el abjetivo de evitar denuncias inconsistentes. y de velar
por la proteccuﬁn de la victima, el receptor deberd coniprobar que la denuncia cumple con los requisitos
previamerite establecidos, lo que en ningln caso podra implicar comprobar la veracidad o efectividad de
los hechos denunciados, y ademds, ponderar su gravedad para efectos de la adopcion de las medidas de
resguardo. Asimismo, se debera dar especial proteccion a la persona afectada; dando un trato digno e
imparcial entregando informacion-clara y precisa sebre el procedimiento de investigacion.

Esta revision se realizara con la mayor celeridad posible no pudienda exceder de tres dias hébiles
administrativos. o

En-caso dé que el denunciado o denunciante sea el Alcalde, soncejal o funcionarios que se
deseémpefien como jefatura que dependan del Alcalde, el receptor debera poner-en conccimiento de la
Contraloria General de la Republica dicha situacion, -en un plazo de tres dias habiles, entidad que
sustanciara el procedimiento disciplinario respectivo,

Articulo 20.- La denuncia padra: ser desestimada cuando de los hechos expuestosen la presentacion no
sea posible establecer la existencia-de hechos constitutivos: de acoso faboral, sexual o. violencia en el
trabajo en los t&rminos de la ley N° 21.643,

Con todo, s6lo podra desestimarla mediante una resolucién fundada y debera ser notificado:dicho.
acto dentro-del plazo de cinco dias habiles a la persona -denunciante; Ja que podran reclamar ante
Cantraloria General de: fa Republica conforme lo dispuesto en el articulo 156 de'la ley N°18.883.

En los casos de violencia en el trabajo, cuando. se atente contra la vida o integridad fisica de los
funcionarios y Jas funcionarias, la autoridad deberd resolver fundadamente acerca de la necesidad de iniciar
de oficio el procedimiento de investigacion sumaria o sumario para determinar las responsabilidades
administrativas en caso de que carrespondan, segin lo indicado en el literal e} del articulo 10 de la ley N°
18.883.

En caso de ser aceptada la denuncia, el Alcalde tendra un plazo de tres dias habiles, contados
desde la recepcion de la denuncia en Alcaldia, para decretar |a instruccion de-una investigacién sumaria o
un-sumario administrativo, designando al investigador o fiscal respectivo; segiin corresponda.

Articulo 21.- Una vez recibida la denuncia, la autoridad competente podra adoptar de manera inmediata
una o mas medidas de resguardo; en atencion a la gravedad de fos hechos imputados, la seguridad del
denunciante y las posibilidades derivadas de las condicicnes de su trabajo. '

Sin perjuicio de lo anterior, el fiscal durante la tramitacion de los procesos disciplinarios adoptara,
-en &l caso que sea necesario, las medidas de resguardo respecto de fas personas involucradas; entre las:
que se encuentran la separacion de los espacios fisicos, Ja redistribucion de [a jornada de trabajo y €l
proporcionar a la persona denuncianté atencion ps;co[oglca termprana, a‘través de las programas que
disponga el erganismo administrador respectivo de la ley N° 16.744.

Las medidas adoptadas podran subsistir por el tiempo que dure el procedimiento. dlsmpilnarlo y
hasta ue éste se encuentre afinado.

Articulo 22.- La investigacion de la denuncia por acoso laboral o séxual se realizard de ‘acuerdo a lo
dispuesto en los articulos 118 a 143 de la'ley N° 18.883, es decir, & través de una investigacion sumaria o.
‘sumario administrativo.

‘Se debera desighar preferentemente como. fiscal a un funcionario gue cuente con formacion en
materias de prevencion, investigacion y sancidn de acoso;-génerc o derechos fundamentales.

En los procedimientos disciplinarios para:.determinar la responsabilidad administrativa, las victimas
y personas. afectadas por las. eventuales infracciones, tendran dereche a aportar antecedentes a la
investigacion, a conocer su contenido desde la: formulacion de cargos, a ser natificadas, y a interponer
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recursos en contra de los actos administrativos; en los mismos términos que el funcionario inculpado. Lo
anterior aplica-también para las.retlamaciones establecidas en los articules 135 y 138 la ley N° 18.883.

El denunciante o denunmado al momento de prestar declaracidn en la investigacion, podra
presentar antecedentes que. afecten Ia imparcialidad de la persona a cargo de ta investigacion, pudiendo
solicitar et cambio de la persona mvestlgadora cireuristancia que la municipalidad decidira fundadamente,
pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo anterior deberd, quedar registro en el informe de investigacion.

El procedimiento disciplinario investigacion se regird por las facultades gtapas y recursos previstos
eni e titulo V de'la ley N° 18.883. Sin perjuicio de los plazos establecidos en ese estatuto, los investigadores
6 fiscales deberan cumplir la investigacion déntro-de 30 dias.

Los. investigadores o fiscales tendran las mas amplias facultades para investigar los hechos
indicados, como porejemplo declaraciones de testigos, sean o na: funcionarios, recopilacién de documentos
relacionados con los hechos denunciados U otros que den cuerta de las relaciones laborales y
antecedentes enfermedades profesionales.

Todos los funcionarios de la municipalidad se encuentran obligados a prestar la cotaboracion gue
se le solicite y declarar cuando sean requeridos por:gl investigador o fiscal.

La persona a cargo de la investigacidon debera hacer un andlisis de la presentacion, y ante
denuncias inconsistentes, esto es, incoherentes-o incommpletas de acoso sexual, laboral o 'de violencia én
el trabajo, proporciohara a la persona denunciante un plazo razonable a fin de completar los'antecedentes
0 mformac:on ‘que réquiera para ello.

En caso de existir indicios de que los: hechos denunciados puedan constituir una denuntia falsa
deberan realizarse todas las indagaciones que permitan investigar la veracidad de los hechos

De igual manera, la persona a cargo de la investigacion debera garantizar que todas las partes
involucradas en el proceso sean oldas y puedan fundamentar sus dichos, ya-sea por medio de entrevistas
u otrgs mecanismos, con el objeto de recopilar los antecedentes que digan relacion con los hechos
denunciados y cualquier otro antecedeénte que sirva como fundamento de estos. En espemal se deberan
considerar los siguientes antécedentes: él.protocolo de prevencion del acoso sexual, Jaboeral y-de viclencia
en el trabajo; reglamento interno respectivo; contratos de trabajo y sus respectivos anexos; registios de
asistencia; denuncia individual de enférmedades profesichales y accidentes del trabajo;. F'rotocolo de
Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo; resultados del cuestionario de Evaluacion de- Ambientes
Laborales-Salud Mental, CEALSM, de la Superintendencia de-Seguridad Social, entre ‘otros.

Articulo 23.- Una vez concluida la investigacion de los” hechos el investigador ¢ fiscal declarara
formalmente cerrada la investigacion.

Sila investigacién ne perrite-acreditar ia efectividad de los-hechos, la participacion del denunciado,
o bien, st como resultado de'la investigacion se conciuye que:los hechos denunciados no son constitutivos
de alguna conducta de acoso laboral, sexual o violencia ‘en el trabajo, el investigador o fiscal debera
elaborar un informe o vista fiscal que contenga al menos:
Individualizacion del denunciante, victima.y denunciado.
Los hechos denunciados.
Las diligencias investigativas realizadas, individualizando testigos.
La relacion detaltada de. las ‘pruebas y como ellas contnbuyeron a. aclarar los hechos
investigados.

5. Las conclusiones y fundamentos: que permitan desestimar la denuncia,

6. Lapropuesta de: desistimiento.

Por ofra parte, si la investigacion o sumario- acredita la efectividad de:los hechos, y que estos son
constitutivos de acoso faboral, sexual o de violencia en.el trabajo, y la participacién del denunciado en los
mismos, debera formularse .cargos a los denunciados,

BN

Articulo 24.- Concluida |a etapa de formulacion de cargos y descargos; acorde & lo-dispuesto en el articulo
137 de la ley N°18.883; el investigador o fiscal debera elaborar un informe o vista fiscal que contengaal
Menos:
Individualizacién del denunciante, victima y denunciado.
Los hechos denunciados.
Las diligencias investigativas realizadas, individualizando testigos.
La relacion detallada de las pruebas y como ellas contribuyeron a aclarar los hechos
investigados.
La participacién y grado de culpabmdad del denunciado.
‘Las circunstancias agravantes o atenuantes que concurran.
Las conclusiones y fundamentos de la propuesta.
La propuesta de sancion o medida disciplinaria, que corresponda aplicar, asi como propuestas
de medidas de resguardo que sean aplicables en el respectivo ¢aso.

Depend:endo de la gravedad de la falta cometida, y las circunstancias atenuantes o agravantes,
de acuerdo al méfito de los antecedentes, se podran aplicar las sancicnes estabiecidas en el articulo 120
de laley N° 18.883,
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En caso de denuncias falsas, la formulacion de cargos se efectuara al denunciante. En dicho caso,
el investigador o fiscal debera proponet fa absolucion del denunciado.

Si'se propone la medida de destitucién respecto de un funcionario, de acuerdo a lo indicado en el
literal m) del articuio 82y en los literales ¢}, e) y f) del articulo 123, ambos de'la ley N®-48,883, investigador
o fiscal podra proponer que el denunciado:sea eximido:de: cumphr el plazo establecido en el literal e) del

articuto 10 de la'ley- N° 18.883.

En el caso de conductas de violencia en el trabajo ejercidas por terceros.ajenos a la relacion
laboral, se debera proponer medidas correctivds en relacion a la-causa que generé la denuncia, y en el
caso que corresponda, ordenara perseguir la responsabmdad civil y criminal de las personas que atenten
contra la vida o la integridad corporal de funcionarios municipales, con:el motive del desempeiic de sus
fuhciones, o que, por dicho motivo, 10 injirien o calumnien de cualquier forma, de conformidad al articulo
88 de la ley N° 18.883.

Articulo 25.- Cuando los.hechos investigados y acreditades enel sumario pudieren importar |a-perpetracion
de delitos previstos en las leyes. vigentes, el dictamen debera contener, ademas, la peticion de que se
remitan los antecedentes a la justicia ordinaria, sin perjuicio de la denuncia de los delitos quie debid hacerse
enla oportumdad debida.

Articuto 26.- El acto administrativo de término. de la investigacion correspondlente y sus conciusiones,
deberd ser notificado al denunciante dentro del plazo de cinco dias, quien podra reclamar ante ia'
Contraloria General de la Repiiblica en el plazo de 20 dias contados desde -que tomé conocimiento de

aquella:

Titulo Final
Publicacién y vigencia de este reglamento

Articulo 27.- El. presente reglamento y sus anexos deberén publicarse en el sitio eléctronico de la
Municipalidad de La Reina, séccién “Transparencia Activa”, entrando en vigencia desde aquella fecha.

Articulo 28.- Semestralmente, la Municipalidad de La Reina informara a todos sus servidores, a través de
los canales internos de informacian, el protecolo de denuncia de acoso laboral, sexual y de violenciaen el
trabajo y el canal de recépcion de denuncias..

ANOTESE, COMUNIQUESE y ARCHIVESE:

JUAN ECHEVERRIA CABRERA JOSE MANUEL PALAGIOS PARRA
‘Secretario Municipal Alcalde
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ANEXO N° 1.

FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACOSO LABORAL O SEXUAL O DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO
DE LA MUNICIPALIDAD DE LA REINA

. INDIQUE EL TIPO DE ATENTADO A LA DIGNIDAD

Marque con una “X" [a alternativa que corresponda.

Acoso Laboral
Acoso Sexual
Viclencia en el Trabajo

II. IDENTIFICACION DEL DENUNCIANTE

1. Datos de identificacién respecto a quien realiza la denuncia (marque con una “X" 1a aiternativa que
corresponda).

Victima (persona en guien recae la accién de acoso laboral y/o sexual.
Denunciante: Persona: (un tercero) que pone en conocimiento- del hecho-constitutivo de
acoso Jaboral y/d sexual.

2. Datos personales del denunciante (sélo en el caso que ¢l denunciante no sea la victima).

Datos pefsonalées:

Nombre compléto

“Cargo que-desempefia

‘Departamento, unidad o area de desernpéfo

3. Datos personales de la victima.

Nombre completo
Cédula de idéntidad
Direccion particutar
Comuna / Regign
‘Teléfono de contacto
Correo electrénico

4. Datos de la victima respecto a la organizacion.

Nombre completa _ _
Departamento, seccidn u oficina de desempefio
Recinto municipal

5. Datos personales de denunciado ~ victimario.

Nombre completo

Cargo que desempefia: _

Departamenio, seccién u oficina de desempeno
Retinto municipal

10.de 13
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lil, RESPECTO A LA DENUNCIA

1. Nivel jerarquico del denunciado.— victimario respecto de la victima.

Nivel superior
lgual Nivel Jerarquico
Nivel Inferior

2. ;El denunciado — victimario corresponde a la‘jefatura superior inmediata de la victima?.

SI
No

3. 2El denunciade ~ victimario trabaja directamente con la victima?

No'
Qcasionalmente

4. $El denunciante — victima ha puesto en conocimiento de'su superior inmediato esta situacion?

5i.
No-

IV. NARRACION CIRCUNSTANCIADA DE LOS HECHOS

1. Describa las conductas manifestadas — en orden cronolégico — por el presunto acosador que
avalarian la denuncia (sefialar nombres, lugares, fechas y detalles que complementen la denuncia).
Si desea puede relatar los hechos en hoja adjunta.

2. Seiiale desde hace cuéanto tiempo es victima de las acciones anteriormente descritas.

11de13
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3. Sefale individualizacién de quién o quiénes: hubieren cometido actos atentatorios a la dignidad
de las personas {sefalar nombres, lugares, fechas y detalles que complementen la denuncla) 8
desea puede relatar los hechos en hoja adjunta.

4, Seiiale la individualizacién de las personas que hubieren presenciado o gue tuvieren informacién
de lo acontecido (sefalar nombres, lugares, fechas y detalles que complementen la denuncia). Si
desea puede relatar. los hechos en hoja adjunta:

5. Antecedentes y documentos que acreditan la denuncia {marque con una “X” la alternativa que
corresponda).

Ninguna evidencia especifica
Testigos

Correos electrénicos’
Fotografias

Video

‘Otros documentos.de respaldo

8. Si respondis “ofros documentos de respaldo”, por favor sefiale cuales.

12de 13.
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7, Observaciones.

Nombre y firma del denunciante

Fecha de |a denuncia:.
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N°® E523936 / 2024
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

IMPARTE INSTRUCCIONES SOBRE LAS
MODIFICACIONES QUE LA LEY N° 21,643 (LEY
KARIN) INTRODUJO AL CODIGO DEL
TRABAJO, EN MATERIA DE PREVENCION
INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO
LABORAL, SEXUAL O DE VIOLENCIA EN EL
TRABAJO, RESPECTO DE ORGANISMOS
PUBLICOS CUYO PERSONAL SE RIJAPORESE
CODIGO.

SANTIAGO, 06 de agosto de 2024

Con ocasion de la entrada en vigencia de la
ley N° 21,643, también denominada Ley Karin -que establece diversas medidas en
materia de prevencion, investigacion y sancion del acoso sexual, laboral .o viclencia en
el trabajo-, esta Contraloria General, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, ha estimado necesario impartir las siguientes instrucciones: respecto de su
aplicacién y-alcance para los organismos: publ:cos cuyo. persona} se rija por el Cddigo
del Trabajo -en adelante, también los servicios u organismos-, compfementanas a-las
contenidas en el dictamen N° E516610, de 2024, de este origen, relativas a. las
modificaciones que la misma ley introdujo en las leyes N°518.575, 18.834 y 18.883.

l. Aspectos generales

De manera inicial, corresponde recordar que
aquellas modificaciones que la Ley Karin introdujo a la ley N* 18.575, Organica
Constitucional ‘de Bases de la Administracién General del Estado, en el sentido de
incorparar nuevos principios rectores de los sumarios: e investigaciones sumarias; la
obligacion de contar-con un protocolo de prevencion de la violencia en el trabajo, el
acoso laboral y sexual; una ampliacion de la regulacion del principio de probidad
administrativa; y la aplicacién de ciertos preceptos estatutarios, entre ofros aspectos,
resultan plenamente aplicables a los organismos a los que se dirigen las presentes
instrucciones, de modo que es valido para estos efectos lo dicho sobre las
modificaciones a la tey N° 18.575 en el apartado. Il del instructivo contenido en el
dictamen N° E516610, de 2024.

Enseguida, debe relevarse que el presente-
instructivo tiene por objeto reallzar un analisis de las modificaciones que laley N® 21.643
introdujo-en el Codige del Trabajo, como la efectuada a la definicion.de acoso laboral y

SEGUN DISTRIBUCION
'PRESENTE.
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otras referidas; en lo que interesa, a ka obligacion de: incorporar en el reglamento interno
un protocolo- de prevencion del -acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, a la
investigacién del acoso y la violencia, relacionadas con la denuncia de esas conductas,
las medidas de resguardo que. deben adoptarse respecto de los involucrados en ésta y
las formas de llevar la investigacion, entre otras, destacando igualmente algunos
aspectos de dicha legislacion, y gue, asimismo, constituyen una novedad. en relacién
con el actual régimen legal aplicable a los servicios.

Por otra parte, es utif aclarar que el dmbito de
aplicacion del decreto. N° 21, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que
aprueba el Reglamento que establece las directrices a las cuales deberan ajustarse los
procedimientos de investigacion de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo,
esta restringido al sector privado, por lo-que no se aplica en la Administracién del Estado.

B _ L Consideraciones relativas a las
modificaciones al Cédigo del Trabajo sobre la denuncia de acoso sexual, laboral
y violencia en el trabajo

En primer término, -debe tenerse en cuenta
que lo expresado en el apartado V del iftstructivo contenido en el dictamen N° E516610;
de 2024, sobre necesidad de identificacion del denunciante y de activacion previa de los
protocolos internos, .y el caracter de falta a la probidad de las denuncias falsas, resulta
aplicable a los servicios cuyos funcionarios se rigen por el Cadigo del Trabajo.

En este orden de ideas, resulta necesario
reiterar 1o sefialado en el apartado 1l del citado instructivo, en cuanto a que por expresa
disposicion del nuevo articulo 14 de la ley N° 18.575; en los procedimientos de
investigacion de acoso sexual o laboral son aplicables los articulos 90 A y 90 B de la ley
N® 18.834, disposiciones que establecen, en sintesis, [os requisitos que debenreunir las
denuncuas y las exigencias para que. procedan los defechos que se contemplan para las
personas denunciantes, regulacién que por contenerse en el Titulo | "Normas generales”
del primero de aquellos textos legales, es aplicable a los organismos cuyos sérvidores
se rigen por e} Codigo del Trabajo.

Al respecto, cabe aclarar'que las exigencias y
derechos establecidos en el aludido articulo 90 B se aplicaran en la medida que no sean
contrarios a lo establecido-en Ia ley N° 21.643, por lo que deberan armonizarse con sus
disposiciones. Asi, a meda de ejemplo, siempre podran presentarse denuncias de acoso
de manera verbal, o bien, la reserva de identidad solo procedera si las caracteristicas o
la naturaleza de la denuncia lo'permiten, conclusién que también es valida para el caso
de los servicios a los que se dirige el mencionado instructivo.

Asimismo, debe recordarse que las denuncias
de acoso y-violencia que se reciban en esta Contfraloria General, seran atendidas de
aclierdo a las facultades constitucionales y legales que la ley le otorga, las que se
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ejerceran de manera fundada, considerando 'especi’alme'nte lo previsto en el articulo 8°
de la resolucion exenta N° 922, de 2023, de este-origen, como se expresd en el apartado
V del citado instructivo contenido en el dlctamen N° E516610, de 2024.

Puntualizado lo anterior, resuita (til destacar
que. el articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo introduce, como se adelantd, la
posibilidad de que las denuncias de acoso y viclencia se realicen de manera verbal,
debiendo quien las reciba levantar un acta -la que serd firmada por la persona
denuriciante-, y, ademas, entregarle una copia de esta.

En este punto conviene anotar que, para
satisfacer el principio de confidencialidad, las denuncias verbales deberan serrecibidas
en espacios fisicos adecuados que resguarden la: pnvamdad de la persona denunciante.

Conviene agregar due solo podra
desestimarse una.denuncia de acoso sexual o laboral mediante una resolucion fundada,
que debera ser notificada a la persona denunciante a fin de que pueda ejercer el derecho
a reclamo previsto en el articulo 160 de Ia ley N° 18.834, el que resulta procedente para:
los servidores regidos por e} Cédigo del Trabajo, de acuerde. con lo sefialado en. los
dictamenes N°s E318987 y E364680, de 2023, de este origen.

__ _ _ Hl. Consideraciones relativas a Ilas
modificaciones al Cédigo del Trabajo sobre las medidas de resguardo que se
pueden adoptar frente a una denuncia de acoso sexual, laboral y violencia en el
trabajo '

En .armonia con lo dispuesto en el articulo
211-B'bis del Cddigo del Trabajo, una vez que la autoridad determine dar curso a una
denuricia, esta deberé adoptar de manera inmediata las medidas de resguardo
necesafrias respecto de los involucrados. Ello, a diferencia de lo dispuesto en las leyes
No°s 18.834 vy 18.883, que.entregan dicha facultad alfiscal del pertinente sumario.

Lo anterior, como indica dicho precepto, debe
realizarse considerando la gravedad de los hechos mputados la seguridad de [a
persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo,
debiendo agregarse que, por tratarse de organismos que integran la Administracion del
Estado, deberan tenerse presentes también los principios de eficiencia, eficacia y
'con_tlnuidad de la funcién publica.

El articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo
previene que, entre otras medidas que se considerarén, se encuentran la separacion de
los espacios fisicos y la redistribucion del tiempo de la jornada.

En este contexto, ademas, se podra procurar
que se eviten o adectlien las interacciones entre la persona denunciada 'y la afectada
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segun las circunstancias del caso, la destinacién a ofra dependencia, el cambio de las
funciones que se desempefien, la desigriacién en comision de servicio. o cometido
funicionario 'y la ‘autorizacion para teletrabajar, medidas que podran tomarse también
respecto de.los involucrados en la denuncia que sean funcionarios de las instituciones:
‘a las que fue dirigido el instructivo contenido en el dictamen N° E516610, de 2024,

Cabe consignar que las medidas de
resguardo que sé adopten por el servicio podrdn ser revisadas, a fin de ser
Incrementadas, dtenuadas o modificadas, de oficio o a instancias de la persona
denunciada o denunciante; con elfin de resguardar eficazmente fa vida y la salud de los-
involucrados. Si fueron ordenadas por esta Entidad de Control en el marco de la
|nvest|gamén que pueda incoar, también podra solicitarse su revision por el servicio.

Lo anterior, también aplica a lo resuelto en el
referido instructivo..

| | En todo caso, las medidas se encontraran
vigentes por el tiempo que dure la investigacion y hasta que esta-se encuentre afinada.

Adicionalmente, y conforme al citado articulo
211 B bis del Codigo del Trabajo, se considerara proporcionar a la persona denunciante:
atencion psicoldgica temprana, a través de los programas que dispone el organismo
administrador respectivo de la ley N° 16.744,

En relacion con la.Gitima. medida sefialada, es
necesario precisar que respecto del personal de la Administracion del Estado al que no
se le aplica la ley N° 16.744, la atencién psicolégica temprana debera ser dispuesta
directamente por aquellos servicios o dependencias que, en razdn de su naturaleza y
regulacion legal, administran y/o entregan las-prestaciones de salud por accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales a sus beneficiarios, tales como la Direccion de
Previsién de Carabineros y su hospital y centros de salud, la Caja de Previsién de la
Defensa Nacional v su red de salud o los hospitales mstltu__c]ona_les de las Fuerzas
Armadas y de Carabineros de Chile.

En ese sentido, aquellas instituciones .o
dependencias deberan disponer que se oforgue la atencion psmo[ogica del medo
previsto en la ley N° 21.643, esto es, de manera temprana, lo que implica. que ello sea.
realizado oportunamente. Para tal fin, se deberan adoptar procedimientos especiales
gue cumplan con la oportunidad y finalidad que persigue dicha norma, esto es, otorgar
‘contencidn emocional y acornpafamiento terapéutico inicial frente a hechos de acoso
‘sexual o laboral o violencia en el trabajo.

_ Finalmente, cumple con hacer presente que lo
indicado en- los dos parrafos precedentes aplica a lo resuelio en e! instructivo
contenido en el dictamen N° E516610, de 2024.



IV. Consideraciones respecto a las
modificaciones al Cédigo del Trabajo sobre la investigacidn y sancion del acoso
sexual, laboral y violencia en el trabajo

Al respecto, debe recordarse que en los
dictamenes Nos 68,295, de 2016; 17.882, de 2017 y E414599, de 2023, de este origen,
enire otros, se ha sefialado que tratandose de funcionarios regidos por el Codigo del
Trabajo, la responsabilidad administrativa debe ser determinada a través de una breve
investigacion, en la que se compruebe fehacientemente la existencia de la falta,
procedimiento que, si bien no requiere sujetarse a reglas rigidas de tramitacion, tiene
que asegurar el derechoa un debido proceso, |a cual, en armonia con lo sefialado en el
articulo 211-C del Cédigo del Trabajo, deberd concluirse en el plazo de treinta dias.

Ademas, la mencionada jurisprudencia ha
estimado que para resguardar el principio del debido proceso basta que se acredite la
ocurfencia de los hechos que configuran la falta; se oiga al afectado, dandosele la
oportunidad de defenderse; y se le nofifique la sancién, afiadiendo que ello no obsta a
fa realizacién de un sumario administrativo regido por las leyes N° 18.834 o 18.883
-segun corresponda-, por cuanto esos textos legales contienen las reglas necesarias’
para cautelar el anotado principio y asegurar la adecuada defensa de los inculpados.

Precisado lo anterior, debe manifestarse que
la-tramitacién de las breves investigaciones debera adecuarse a lo previsto en el nuevo
articulo 211-C del Codigo del Trabajo,; en el sentido que deben ser [levadas en estricta
reserva, garantizar que. ambas partes sean oidas y puedan fundamentar sus dichos,
junto con el hecho de que en ellas se.designe como investigador preferentemente aun
servidor que cuente con formacidn en materias de acoso, género o derechos
fundamentales.

Por otra parte, se ha -estimado necesario’
sefalar que en las breves investigaciones deberan reconocerse a la victima y a las otras
partes, idénticas gQarantias y derechos que los otorgados .a aquellas en los
procedimientos disciplinarios de las leyes N 18.834 y 18.883, mterpretacion gue se
aviene con el espiritu de la Ley Karin y con el principio de igualdad ante la ley,
consagrado en el articulo 19, N° 2, de la Constitucion Politica.

Un entendimiento distinto podria llevar a
concluir, por gjemplo, que [as personas funcionarias que integren un servicio sujetas al
Caédigo del Trabajo tendrian menos derechos y garantias en materia de mvestlgamon
del acoso sexual y laboral, que aquellos servidores pertenecientes al'mismao organismo,
pero regidos por alguno de los mencionados estatutos administrativos.

En consecuencia, en las investigaciones
instruidas para determinar la responsabilidad administrativa a raiz' de- este tipo de
denuncias, las victimas. y las personas afectadas por acoso laboral o sexual tendran
derecho a aportar antecedentes a fa investigacion, a conocer su contenido desde la
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'formulacmn de cargos y a ser notificadas e interponer recursos en contra de los actos
administrativos, en los mismos términos que ¢l incllpado.

De igual modo, el sobreseimiento, la
absolucién o la aplicacion de una sancion-disciplinaria y las:demas medidas dispuestas,
deben ser notificadas & la persona denunciada y a la denunciarite, una vez afinada la
investigacion y antes o conjuntamente con su remisién a este Ente Contralor -segin se
expresa en el parrafo siguiente-, a fin de que aquel[as puedan ejercer el derecho a
reclamo previsto en el articulo. 160 de la ley N° 18.834.

En este punto, conviené agregar gue; una vez
afinada la breve investigacién, debera ser enviada a esta Entidad de Control para su
‘pronunciamiento, en armonia con lo establecide en el articulo 211:C del Codlgo del
Trabajg, tramite que no corresponde a la toma de razén. Ello, por cierto, sin perjuicio de
lo que se pueda resolver a futuro de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la
ley N° 10.3386, de organizacion y atribuciones de esta Contraloria General.,

Luego, de acuerdo con lo indicado en. su
articulo 211-E, una vez que la Contraloria- General emita su pronunmamlento ¥ lo
‘comunique al servicio, este debera d[sponer y aplicar las medidas y/o sanciches que
correspondan, dentro de los siguientes quince dias, contados desde su recepcion, e
informar aquellas tanto.a la persona denunciante como a la denunciada en el mismo
plazo.

Finalmente, debe hacerse presente que al
comentado pronunciamiento que se realice por este Organismo Fiscalizador no se le
aplicara la regulacion prevista en el inciso tercero del articulo 211-C del Codigo del
Trabajo, en cuanto indica que si la Inspeccién del Trabajo no se pronuncia sobre la.
invastigacién y sus conclusiones en el plazo que alli se séfiala se consideraran validas
las conclusiones del informe.

_ lo anterior, dado que las breves
-mvestngacnones realizadas por los organismos publlcos se afinan mediante un acto de:
un servicio de fa Administracion del Estado cuya legalidad fiscaliza esta Contraloria.
General en términes amplios -de acuerdo a sus facultades legales y constitucionales-, y.
una pura y simple aplicacién de dicha norma podria terminar validando un procedimiento
disciplinario gue desestime o acoja una denuncia que, conforme a sus antecedenites,
tenfa mérito para una decisién distinta. ' o

V. Consideraciones respecto a las
‘modificaciones al Codigo del Trabajo relativas a los reglamentos internos

Sobre el particular, cabe anotar-que segin lo
dispuesto en' el nuevo parraio primero del numeral 12 del articulo 154 del Cédigo del
Trabajo, los organismos que tengan personal regido por el citado codigo. deberan
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modn‘” icar su reglamento interno de orden, higiene y seguridad para incorporar en aquel
un protocolo de prevencion del acoso sexual, labioral y violencia en el trabajo.

_ _ Luego, en armenia con lo establecido en el
inciso tercero de su articulo 153, dicho reglamento debe ser remitido a esta Contraloria.
General para su conocimiento -de acuerdo con lo sefialado en los. dictamenes
N°47.949, de 2006 y. E370745, de 2023, de este origen-, dentro del plazo de cinco dias:

Por otra parte, es Util manifestar que con
relacion a los protocolos en comento resultan aplicables las consideraciones expuestas
en esa materia en el apartado. IV del instrictivo contenido en el dictarnen N° E516610,
de 2024.

Asimismo, los servicios deberan, a la
brevedad, poner en conocimiento de sus servidores las madificaciones: gue realicen.a
su reglamento interno en virtud de lo expresado, en.la-forma dispuesta en el articulo 156
del indicado codigo.

Finalmente, debe relevarse que tanto el
personal como las respectivas asociaciones de funcionarios podran impugnar ante este
Organo Fiscalizador las disposiciones del protocolo incorporadas en el aludido
reglamento, lo que se ajusta al criterio contenido en los dictamenes N° 45.411, de 2008
y 25,563, de 2019, de este origen, entre ofros, debiendo afiadirse que ‘el mismo derecho
a impugnacion debe entenderse comprendido en el mencionado -instructivo, pero
referido directamente al protocolo en cuestion.

Vl. Entrada en vigencia y aplicacién de la
ley

Como cuestion previa, conviene recordar gue,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo primero transitorio de la Ley Karin, esta entro
en vigencia el 1 de agosto de este afio, siendo-dable volver a destacar que su articulo
segundo transitorio dispone que los procesos o irivestigaciones sobre acoso sexual,
laboral o de violencia en el trabajo, iniciados antés de su entrada en vigor, se regiran por
las normas vigentes a la fecha de la presentacion de la respectiva denuncia.

Precisado lo anterior, es Uil senalar que dicha
ley introduce, en lo que importa, una serie de modificaciones. al Codigo del Trabajo,
algunas de caracter sustancial, como la efectuada a la definicién de acoso laboral y otras
de tipo procedimental, referentes, en lo que interesa, a la investigacion del acoso y la
violencia, commio aquelias relacionadas:con la-denuncia de dichas conductas, las medidas
de resguardo que deben adoptarse respecto de los involucrados en esta, las formas de.
Hevar la investigacion y otras de la misma naturaleza.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
8

Por ello, tales modificaciones regiran respecto
de los servicios a quienes va dirigido el presente oficio, en la forma 'y condiciones
expresadas para cada una de éstas en el apartado VIi del aludido instructivo.

VII. Denuncias ante la Contraloria General

Finalmente, cumpte conrecordar que, para los
efectos de interponér denuncias escritas por acuso sexual, laboral y violencia en el
trabajo, asi como para presentar reclamos relacionados con la tramitacion de aquellas y
de los procedlmrentos disciplinarios relativos a las mismas, esta Contraloria General ha
dispuesto el Portal de Atencion de Reclamos Funcionarios, el cual se encuentra en linea
en www.corifraloria.cifupd.

_ Asimismo, para. realizar las mencionadas
denuncias en forma verbal o escrita de manera presencial, la persona podra dirigirse a
la oficina de partes de esta Contraloria General o a cualquiera de las de sus Contralorias
Regionales.

_ Atendido el alcance de las presentes
instrueciones, todos los ministerios deberan-adoptar las medidas que procedan a fin de
darles una adecuada y oporiuna difusién entre todos: sus organismos publicos
-dependientes 0 relacionados, que tengan funcionarios regidos porel Codigo del Trabajo,
con el objeto de que sus respectlvas jefaturas velen por su observancia.

Saluda atentamente a Ud.,

Dorothy Pérez Gutiérrez
Contralora General de la Republica (S)
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LEY NUM. 21.643

MODIFICA EL CODIGO DEL TRABAJO Y GTROS CUERPOS-LEGALES, EN MATERIA DE PREVENCION, INVESTIGACION ¥
SANCION DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL O DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO

Teniende presente que él H Congreso. Nacional hia ffado su-aprobacion-al siguiente proyeclo de lay que tuvo'si origen en
mocibn-de las dipuiadas Erika.Olivera Oe-La Fugnte, Danfella Cicardini Mills, Gémila Musante Miiller y Xiména Gssanddn
frarrazabal y de los diputados Andrés Celis Monil, Luis Cuello Pefia ylilioy Mauncno Djeda Reboltedo.

Proyecto-de ley;
“Articule:1.- Modificase el Codigo-del Trabajg de ta sigutente forma:

1. En &l grticylp 22
) Reempldzase.el inciso segundo-por &l siguente:

" as relaciones laborales.deberah siémpre fundarse enun trata fbre de violencia, compatible con fa dign’idad'de 1
persona y con-perspectiva de génerg, Io que, para efectos de este Cadigo, |mphca la adopéion de medidas-tendientés a
promaver fa igoaldad y 2 erradicarla: d|scnrnmacmn basada en'dicho motivo. Son contrarias a lo- anterlor, entre otras
conductas, fas siguientes:

a) El acaso sexual, entendiéndose par tal 8 que una petsona realics; en foria ndebida, por cualquier médio,
requerimientos-de cardcter sexual, no consentidos por rjuien ios recibie y que-amehacen o-perjudiquen su Situacidn laborat
o-;sus-qp_brtqnid_ades erve] empleo.

b} Et-atoso taboral, enténdigndose por tal-tda conducta gue constituya ‘agresidn.uhostigamiento ejercida por el
empleador o poruno o Mas: tratiajadares, e contra.de otro u-ctros trabajedores, por cualduier friedio, ya sea que se-
manifieste una so}a vez 0.dg-manera renteradal  que-tenga como resultade-para el o los afectados sumenoscabo, maltrato
o humillacion; o blen que amenage.o perjudique su: situacidn {ahoral 0 sus oportunidades en el empleo.

cia violencia en el trabajo ejercida por terceros:djenos a la relacidn laberal; entendiéndose por tal aguellas conductas
que-afecten 3 as.trabajedoras y a los trabajadores, con ocasidn de la prestacion. de servitios, por parie:de clientes,
proveedores o usuirios, entre otros.’,

by Sustitiiyese en el inciso cuarto fa frase "u arigen social) por fa siguiente: *, origen social.o cualguier otro.motivay



2. Enel numeral 12 delaticulo 154;
ay Susfitiyese e} pérrafo primero por el siguiente;

"12.:El protocolo de prevencidn respectp del acosd sexual, faboral y |a viclencia en ¢l trabajo, y ef procedimiento af que se
gometérdn fas trabajadoras y los trabajadares, en-conformidad a lo-dispuesto en el Titulo: IV det Libro #, el que considerard
las:medidas de resguardo que se ddapten respecta de las involucrados’y Jas saficiones que se aplicardn”.

b} Incorpdrase enel parrafo segunda & continuacion de la expresion "acoso sexual.’, la siguiente: "laboral o viviericia en
ef trabajo,’,

-3. Agrégase el siguiente articulo 154 bis, nuevo; pasando el actual a ser 154 fer

“Articulo 1_‘54_ bis.- Ef _empieaci_o'r queno-se encuentre abligado a confacclionarel Reglamento Interna al que s refiere el
pigsente Capitulo debera paner en-conetimignia de-ias trabajadoras y de |08 trabajadargs el pratocolo de prevencion
fespecto delacaso séxual; laboral  [a vislencia en:él trabisjoy eifpro:c'edi'mienlo de invéstigacion y-sancidn.dl gue'se
someterdn dichas conductas, al momenta de Ja suscripcion de! contrato de trabajo, én confosmidad a lo dispuesto en el
Titule v dél Libreeds, el que.considerara as medidas de resguaido que se.adopten respecto deos javolucrados y las
sanciones-que-se-aplicardn. Lo-anterior deberd constar por escrito’y se incorporard en el Reg_lamento-a.qu_e se refiere el
articulo 67 de fa fey N* 16744, Para eféctos de [a elaboracion del'procedimiento de investigacion 'y sanciam, el empleadar
‘podrd contar coh la-asistencia técnica del organisme administrador de |a ley referida-al que se-encuentre afiliado.”.

4. Reemplédzase.el-epigrafe del Titulo v del Libvg |l 'D_e:i:a'inve'sl_igacién,y sancion del acoso sexual’ por "DE LA
PREVENGION, HVESTIGACION ¥ SANCION DEL ACOSO SEXUAL, LABORAL Y LA VIOLENCIA EN EL TRABAJCS,

5. Agrégase a continuacién de| Titula 1V del Ljbre t; el siguiente epigrafe;

De I prevencidn del acoso sexual, laboral ¥ 14 violencia'en el trabajo’.
6. Reemplézase el a_rt]’cu‘lo 211-A por el siguiente:

"Art.fcu.[_'o_Z'].’J -A.- Las trabajadaras.y los {rabajadores tienen derecho.a.que el empleador adapte e implemente las
medidas destinadas a prevenir, investigar y sancionarlas conductas de-acosasexual, laboral yla violencia en el lugar-de
trabaio.

Los empleadores debersn elaborar y paner a disposicion de las trabajadoras'y de los trabajadores.un protocolo.de:
prevencién del acoso-sexval, laboral y violencia en €l rabajo, através de los organismos administradores deladey N°
16.744.

Ei-protecol al que hace veferencia el inciso anterfor incorporaré, a Jo.menos, lo siguients:

-8) La.identificacicn de los peligros.y la evaltacitn de fos riesgos psicosaciales asociados con el-acose’sexual, laborat y
“violenéiaen el'trabajo, cori perspéctiva de género.:
b) Las medidas:para prevenir y controlar tales riesgos, con ohjetivos medibles, para-controlar la.eficacia de dichas
medidas y velar por su mejorarhiento y correceidn continual



©) Las medidas para informary capa_t_:itar-ad_ecuat}ament_e alos tr_abaj_ado_res-)r'a las trabdjadoras sobre los tiesgos
identificados y evaltrados, asi coma:de las medidas. de prevencitny preteccitn que deban adbpl_a_rs_e, con inclusidn.da los
derechios y responsabifidades de 195 trabajadores ¥ las trabsjadords y los dela propia empresa,

d).Las medidas para prevenir ef-_accs_O'sexuaI,_ iaboral y viokencia en-et tréh_aj_o, conforme:a |2 naturaleza deios servicios
prestados v &l funcionamiiento del establegimiento-o empresa.

e) Las medidas deesguardo de la privagidad y la horra de todos los’ involucrados en los pmcedlmientos de
JInvestigation de atoso sexual o Iaborai v las medldas frente a.denuncias inconsistentes:en estas materias, Asimisma,
deberd confener mecanismos de prevencitn, formacidn, edugacidn v piotéccidn destinatios a resguardar la debida
‘aCtuacion de las trabajadoras y-de los trabajadores, independiente def resultado de fa investigacidn en estos
procedimientos.

Gontado; las empleadoras v los ermpléadores tendrén el deber de informar semestralmente los canales que mantieng 13
'empresa para la r'ecepc‘tc‘:'n de d'en'uncias 'sob'ré ‘lncu'mpiimientos re’lativds ala pr'eve’mj'tén ‘l'f-vesﬂgatiién y sancién del-atoso-
normatwa iaboral y: para aceeder : Ias prestacmrles en matena de segurrdad soclaE

La Superintendencia de Ségiiridad‘Social ‘mediante una néfma de cardcter general, entrégard ias direciric"e's:que deberdn
-contemplarse por parte de Ias entidades administradoras de la’ Iey N" 16. 744 en el ejercicic de la asistencia téchica a Ios
empleddores eirtodas las matérias contemnpladas.en este art feuilo.”

7. Agrégase en el Titulo [V déi Libr 1, 8 continuacidn del articule 211-A el siguiente epigrafe;

*Pérrafo 2°

De la investigacion y-sancidn del acoso sexval, labora y la. violericia éri el trabajo’,
8. Heempldzase el articulo 211-B por €l siguiente:

“Artlculo 211-B.- Los frocedimientés de investigacion regilados en'este péirafo deberdn sujetarse 1ds principios de
.'_cunﬂdenci_ali_da_d, imparcialidad, celeridad y perspectiva de género.

Un Reglarento dictado por el Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, previoinforme de la Direccion de| Trabajo,
establecerd fas directrices a las que deberdn ajustarse las investigacidnes..

9.-Agrégase a.continuacion del artfeulo 211-B el siguiente articulo 211-8 his:

"artieuln 2171-8 his- En.caso de atost-sexual, laboral ovidlencia-en el frabajo, |l persona afectada debera hacer llegar su
denuncia por escrito o de manera verbal ala-empresa, establecimiento o servicio, o' ta réspectiva-inspection del Trabajo.
Si'la denuncia es realizada verbalmente, a persona que la reciba deberd levantar un-acta, ia-que:seid firmada porla
pErsona d_enuraciamg_.' Una.coj_jia de-elta deberd entregarse a la persona denunciante.

Recibida s denuncia; el empleador deberd-adoptar de manera inmediaia las medid_a_s_d_e_ resguarde.necesarias respecio
di los involucrados. Para ello. debers considerar la gravedad de lds tiechos imputadds, fa sequridad-dé fa persona-
-denunciante y 1as pomblltdades derivadas de Jas cundm:ones dé trabaje. Entre diras, tas miedidas a-adoptar consideraran la
separacion de los espacios fisicos, la redistribucisn.del. trempo de la jornatia y proparcionar a fa persona denmmante
atencién psicoldgica termiprana, a través.dé [os.programas que-dispone-el organisma administrador r_espectwo__de latey N*
16.744,

Si a denuriéia es realizada ante fa Inspieccion del Trabajo, ssta solicitaré-al empleadarla adopeién de una o mas
medidas de resguardo de las sefialadas en el inciso:antérior, en el plazo maximo de dos dias hébiles, las que se deberdn
adaptar de manera inmediata, una vez gue se notifiguen de conformidad con el artfeulo 508"



10. Reemplézase & articulo 211-C, por e siguiente:

"Articulg 217-C.- S fa-deriuincia es presentada en la-empresa, establecimiento.o serviqio,-e! empleadar dispondréd a.
rédlizacién de unainvestigacion interna. de los:hechios 6, el plazo de tres dias, remitird los antecedentes a 14 Inspeceidn
-del Frabajo respectiva.

En cualguler caso; la investigacidn deberd concluirse en el plaza de treinta dfas.

Si se opta por una investigacion Interna, ésta deberd constar por escrit, serllevada en estricta reserva y-garaitizar que
armbas partes sean oidas ¥ pljedan"'fundamem'a_r sus dichos. Una vezﬂn_al_iz_ada-ser_é remitidajuntoa 'J_as.coﬁclus'.'lon_eaa la:
Irigpéccidn del Trabajo respiectiva, 1a.cual tendid-Un pléza detreinta dfas para pronunciarse sobre sta. En caso.de
cumplirse el plazo reférido y-de fio existir tal pronunciamiento, se ¢onsiderardn-validas las coficlusionés def informe,

“especialmente para e_fec{oé':de adoptar medidas respecto de las personas afectadas.
En el caso de lag conductas estahlecidas-en ia letra c)-detincisa segundo del articuls 2, las-conciusiones contendranilas
medidas.coirectivas gue adoptaré el empleadar en relacion con la-causa que génerd la denuncia.

Lds$ invéstigaciones a1as que hace referencia el presente articuld deberdn sjustarse siempre-a’las directrices
‘establecidas én ¢l Reglamento al qué alude el articulo 211-B. Cuando éstas se'réalicen por el empleador deberd designar
préferenternente a un trabajador o trab&jadora que'cuente con‘formacién en materigs de acoso,.généro o deréchas
fundamentales:"

1. #grégase en el artfeulo 311-D el siguiente in_ci_squal, nueva:

*Con:{odo, sila Inspeccian. del'Trabajo_ competente gn &t _eje_rcfc‘iq de-sus facultades toma.conacimiento-de una.
wulneracion de derechos fundamentales deberd dar cumplimiento.a lo dispuesto en el articulo 486, con.éxcepcién de 1
consagrado en el inciso sexto respecto a las conductas establecidas en la letra a) delarticulo 2.

12. Reempldzase el articulo 211-€ poy el siguiente;

“Articule 311-E.- Ervcanformidad al mérita del informe de investigacién en los-zasos de acoso.sexuat y faboral, el
empleador debiera disponery aplicar fas niedidas o sanciones que correspondan, dentro-de los.siguientes quince dias
‘contados deésde su fecepeion:

tas medidas o sanciones adoptadas serdn informadas dentra del plazo antericrmente reféri"do:, tanto-a la-persona
-denynicianie como a ks denhuntiada.

El empleadar deberd; en los casos que corresponds; aplicar las.sanciones-conformea o establecido en las letras b) o f}
del N° 1 del articulo 160, Cofi todo; gn el casd dé {o dispuesto en la letia 1f_)'del-i\'f°. 1 deberd-evaluar a gravedad de los
‘heehos invéstigados, lo:que consignard enlas conclisichés delinforme.

Ed trabajador despedldo 0’1a trabsjadora despedida podrd impugnar dicha decisidn-ante sl 1ribunal compelente. Para ello
debers rentli en‘juicio [as pruebas necesarias para. desvirtyar los hiechos o antecedentes contenidas en el informe del
“émpléador o de la Ingpeccidn del Trabiajo gue.metivdron ef despidol

Adicionalmente, el empleador estara obligado a entregar informacion a la persona denunciante respecto de jos.canales
-de denuncias de hechos que-puedan constituir eventuales delitos em el contexto del acoso sexual, labora) o la-viglencia en
-&l trabajo.”.

Articula 2.- Introdicense las siguientes modificaciones en.fa ley N° 18.578, orgénica canstitueional de Bases Generales
‘de 13 Admiimistracion del Estadg, cuyo texto refund:do coordmado y snslematlzado fue-fijade por el'degreto.con fudrza de
ley 1°1:19,653, de 2000 del Mi

1. Agrégase enel articulo 13 el siguienté inciso final, nueve:



"Asimismo la funcidn publica se ejerceré propendiendo al respeto del derecho de foda persona, con-ocasion delrabajo, a-
“disfrutar de-un espagio libre dé vidlencia, agdso laboral y sexual. Los drgarios de la Administracién del Estado deberdg
‘tomar todas las'medidas hécesarias para su prevencidn, investigacién y sanaién.”..

12, Agrégase &l siguiente artieuto 14, nuevo;

*Articulo 14,- Los drganos dela Administ'racio'_'n delEstado deberan centar con. Un protocelo de prevencicn de la violencia
enel trabiajo, el dcoso laboral y sexual pard pfomover el Buen trato,_ambientes laborates saludables v respeto 4 14 dignidad
de fas piersonas, el que considerara acdiones de difusidn, sensibilizacién, formacin y monitoreo; Podré contar on [
asistencia de los grganismos =adr1"|'i'ni_s_tra_d_or_e_s_ de ia__.'[_ey 16,744, en los 'casos'.que cprreépcnd’an‘

‘Bl protocolo de prevencion incorporara, & lo ménos, o siguients’

‘a) La identificacidn de los peligros y la-evaluacion.de fos riesgos psicosocialds asoriados al-avase:sexual, latoral y a la
violencia-en.gl trabajo; con un enfoque inclusivo e integrado con perspectiva de génera.

b) Las'medidas para prevenir'y controlar oS riesgos sefialados en literal anteriof, eon objetives meditiles, para evaluarsu
eficacia y.velar por sy mejuramiento y correccién continua.

) Las:medidas para informar y ¢apacitar adecuadamente ' las personag funcionarias solyre 1ds riesgos identificados y
evaluados, as medidas de prevencini y proteceidn que deban adoptarse, y fos derechos y responsabilidades defos'
funcionarios y fas:funcionarias y los de la propia institucion.

) Las medidas qué fileren necesarias en dtencidn.a la naturaleza de los servicies pirestados para dar una-oportuna-
aplicacion-en'a proteccion éficaz de la vida y salud de los funcionarios en materta dé acaso sexual; laboral y violencta en el
trabiajo.

¢) Las-medidas de resguardo de la privacidad yla Rorira de todos los Involucrados en los procedirnientos de
investigacion de acose sexual o laboral, y las medidas frente a dehuncias inconsistentes en estas materias. Asimismo,
deberd contener mecanjsmos de prevencion, formacion, educacién y proteceion destinada a resguardar ia. dehida
-detlicion de las trabajadoras y de los trabajadores, independiente del résultada de laInvestigacion en estos-
-progedimientos.

En'los. procedimientos deinvestigacion de acoso sexual o laboral, serd aplicable |o dispuesto en los, articulos 90 Ay 90 B
de fa Jey N*18.834, sobre Estatutp Administrativo, cuye texio refundido, coordinada y sistematizado fue fijado por el
deereto con fuerza deiey N°.29, de 2004, del Ministério de Katienda.

Comtody, los jefas de servicio tendrén el deber de informar s__emes’traimente' las canales que mantiene dicho organismo ¥
-& Estado para fa recepclgn.de dénuneias Sobre incumplimientos felativos ala prevendidn, investigacion y sancion del
atoso sexual ¥ laboral, y de cualgquier incumplimiento ate normativa que rige & ias personas-funcionariag del sector
puhlice: Adiciibnalmenle_-, deberd info rnar los mecarismos para a_bceder alas prestaciones.en materia.de seguridad
social,”

3. Agrégase en el incigo segurido del articulo 46,-a continuacién:de fa exptesion "sumario a_dminist;a_jt_’ivo_‘f lafrage”, cuyos
pracedimientos-deherdn sujetarse a1os pringipios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad v perspectiva de génerd”.

4.En el articulo 62;

a) En el nunreral 8 sustityese el vocablo “;-_y.‘:‘ por un punto:y aparte.

b) Agrégase a continuacion det riumeral 9, ef siguiente numeral 10, fuevo:

"10. Ejercer conductas de acoso-sexual, laboral o.de violenciaeri ef trabajo, que suffan fas funcienarias y Ids funcianarios
en ios términos del articulo 2 del Codigo del Trabajo.”.



‘Asticulo 3.- introdicense las siguientes-modificaciones en fa Ley N° 18,834, sobié Estatuto Admiinistrativo, cuyo texto
refundida, coordinado v sistematizada fue fijado por el decreto con fuerza de ley N*'29, de 2004, del Ministerio de Hacienda

't. Reemplazase en ¢l grticylo 12 letra-€), lo-exprésitn "funciones, y* por. el siguignte texto: "funciones. Con'todo,
conformel establecido envel articulo 121 de esteEstatute, no seré necesario el cumplimiento de dicho plazo.cuando asi-
lo-determine el réspectiva fiscal.".

2. Agrégase en el articulo 90 el siguiente-inciso final:

"Con-todo; cuandp se atenie contra ia vida.o integridad fisica de los _funci{:rnar'ios ylas funcionarias, la autoridad deberd
resolver fundadaments aserea dela necesidad de iniciar de oficio el procedimiento de investigacion sumaria o surmario
-agministrativa para.determinar las responsabilidades administrativas en caso deque eorrespondan’.

3. Agrégasé en el in¢iso ségunde del articulo 1192 ¢ontinuasién de 1a expresion “sumaric administrativo’ 14 frase ",
cuyos procedimientos deberdn sujetarse a los principios-de confidencialided, imparciafidad, celeridad y-perspectiva de
generg’,

4. hgrégase en el ariiculo 121 el siquiente.intisa final, nueva:

"En el caso.que se aplique la.medida disciplinaria de destitucidn, como consecuencia de fa inobservancia de Jo dispuesto
en el articulo B4 leira ), ¢! fiscal podrd determinar, considerando fo: sefialado en el inciso anterior, que.el funconarioo
funcionaria- sé encuentra eximido de cumptirel plazb establecido-en &l articulo 12 letra é), de_ciéi:_jn gue no serd aplicable:
respecto de |2 institucion Gue aplica la medida.”,

5 Sustitdyese el fiteral b} del inciso-segundo del articulo 125 por el sigulente;

"b) Infringir las disposiciones de las letras ), ), k), I} y m) del articulo 84;"

&.-Aqréfase en el articulo 126 el siguiente ingigo segucdo, nuevo;

"Gon todo, ante una denuficia de hechos gue puedan vaisierar-fo dispuestaen.el articulo 84 letras [} o mj, la autoridad
“solo podré desestimarla mediante una resolicion fundada y deberé notificar diche acto dentic del plaz¢-de tinco-dlas a la
persana denunciante, la-que podra ejercer el derecho establecido en el artioulo 160."

7. Intercdlanse en ei‘arti’cu’lo 129, los siguientesincises segundo; tercera y cuarto, nuevos, pasands el actual inciso
‘segundc a seringiso quintd:

*En.casa de que & sumario’se ordene por hechos que vulneren io dispuesto en el'articulo.84 i_etras i}_o M), deb_er_é’
prefefantemente designarse fiscal 4 un furicionatio o fuhcioniaria qui cuente con-formacion en materias‘de prevencion,
‘investigacion y sancion de aceso; género.o derechos fundarhentales.

Eri Ios procedimientos instruidos para determinar la responisabilidad admiriistrativaen este tipo'de casos, |as victimas y
personas afectadas poriag eventuales infracciones tendran dérecho a aportar.anfecetenies a 14 investigacion, a canocer’
su contenido desde'!a f_ormuiac_ién de cargos; a ser--notiﬁ_cadas-e_finter_pone_r reoursas.en contra de jos actos
ad'rhini_st'rat'i_\ras_; &n log:mismos téeminos que el funcienario inculpado.

Lo anterior se aplicara también para fas rectamaciones establecidas en-los articulos 137 y 140",



8. Intercilase en e! articuls 136, &l siguiente inciso'sequndo, mueve, pasande 16s attuales incisos segundo y tercercia‘ser
incisos:iercers y cuarto, respectivamente;

"En-caso-de.que él sumario seadopte por hechos que vuineren lo-dispuesto en ¢} articulo-84 fetras [ ¢ m), el o la-fiscal
deberd adoptar las médidas de resguarde nécesarias fespecto de'las personds invalueradas, Para-gllo deberd.considerar fa
gravedad de los hecho_s'i_rr_]putadb_s. la sequridad de la persona d_enunt_:i'a_n_te y Jas posibies.defivadas de las condiciones de
t'ra'baj'o,. enfre.las qie se'encueniran ia separacion de _Iqs.espa'c'io_s. fisicos el otorgamiento 8 _f"a.pers_o_na_ denunciante de
atencién psicdlégica temprana, a través de |05 programas que dispanga el-orgariismo administrador respectivo'de Ié"i'e'y-
N°16.744. Las medidas adoptadas se encontrardn vigentes por el tiempa que dure el procedimiento disciplinario y hasta
-_'q'ue.és_te ‘se.encuentre afinado,’, '

9. Agrégase en el articuly 137 é[__siguie_n_le neisa final, nueva:

*Cuandd el o Ia fiscal properia el:sobreseimiento, y éste sea aprobado por & avtoridad; deberd nqtiﬁ_carse la resalucton
que-afina el procedimiento:d:la persona denunciarite de fos hechos referidos én elarticulo 84 letras [} o'm), dentro del plazo
de.cinco dias, quien podré reclamar de effa ante 1 Contealorie Garieral de 1a Repiibfica en el plazo de veinté-dfas contado
“desde que tomd.conacimiento-de aquella, sin pérjuicio de lo establecido en et inciso tercera del articuip 131 .

10. Enrel articulo 140

a)-Agrégase, en el inciso quifito, a continuacion del punto final, que pasa a ser punio’y seguido, fa siguiente:oracidn final:
"Con todo, cuando fa autridad determine ta-absolucion o dplique cualquier medida disciplinaria respecto de los hiechos
referidosen el articlo 84 letras ) o'm), debera notificar fa resolucién que afina el procedimiento a la persona denuncignte
denitre del pldzo de cinco dfas, guien podrd rectamar de-ella ante |8 Contealoria G_éné'ra_l’_d"e:_la Republica, en el plazo da
véinle digs-contado desde que tornd conocimiento de aquelia, sin perjuicio de fo establecido en el indisa 1ercero del articulo
131.",

b} Agrégase el siguiente inciso final, nuevo:

"El acto que sobresee, absuelve o-apligue la medida disciplinaria en contra de personas funcionarias del-primer nivel
jerdrquico de lainstitucién o servigi, respacta a hechos referidos-en el articulo84'étras [) o-m).estard afecto al ramitede

toma de razon par ta Contraloria General deia Repﬂibi_i’ca,- ei;.qug__rm podré realizarse antes del u_encj'miéntc de! plazo de
reclarhacidn. sefialado en-el inciso quinlo dé este articulo?,

11. Agrégase en el articuln 143, a continuacih del punto final, que hia pasado a ser puito ¥ sequido, la siguiente aracion
final: "En los casos referidos al incumplimiento de las prohibiciones consagradas en el articulo g4 Iéj_ras-i} o), talds
medidas deberan ser adoptadas en'el plazo dé veinte dias confado desde'el vencimiento de fos plazos de instruceién.”,

Articulo4.- Modificase ia ley'N" 18.883, Aprueha Estatuto Administrativo para Funcionarios Muriicipalis; de ia siguiente
forea

1. Reempldzase en-el articulo 10 {etra-e), {a.expresidn "funciones, y" por Io.s_igui_'ente: "funciones. Con todo, canformea fo.
estatilecido en el aiticilo 120, n0 584 necesario-g| cumplimiento de:dicho:plaze cuangdo.asf io determine el respectivo
fiscal”,

2, Agrégase-en el a_rticu]'o-88"él.si_guiéntg inciso final, nuava:

“Con tado, cuando §é atente-contra fa vida o-integridad fisica de os funcionarios:y.las funcionarias, la-autoridad deberd
resolver fundadamente acerca de la necesidad de iniciar de oficio-el procedimiento de irfvestigacion simaria o sumario
para determinar fas respansabilidades administrativas en caso de-glie correspondan.”.



-3, Agrégaseen el inciso ségundg.del articulo 118, a.continuacion dela exprasidhi '".sumarid aﬂm_inistr_ativo“ fafrase”,
cityos procedimientos deberan sujetarse 3 los principids de confidencialidad, imiparcialidad, celéridad y. perspectiva de
génera’,

-4, Agrégase en el articulo 120 el siguiente inciso firial, nuevo:

"En ¢l caso-que-se aplique fa medida disc&f'pii'naria de destitucich como cohsecuencia de Ja inobservancla de o dispuesto
enel artioulo 82 letra ), el fiscal podrd determlnar. considerando lo sefialade én el inciso anterior, que el funcioriario &
funcionaria.se encuentre. exlmlda de cumpir el plazo.establecido en el articulo 10 Ietra &), decision que no serd aplicable
respecta de'fa myrficipalidad que aplica fa medida.”.

5. Sustitdyese el literal'c) del articuio 123 porel sigiiente:
"¢} Infringir lo dispuesto en las Jetras 1) y m) del artigulo 82,

6. Intercalase en & artioulo 124, el sigufente ficiso segundo, nuevo, pasando los actuales incisos segundo, tercero;
cuarto, guinto, sexto, sépfimo y octave a ser Incisos;fercerg, cuarto, quinto, s_exto,.sép_ti_mq,'octavo__y noveno,
respectivapents;

*Con todg, ante una dénuricia de hechos que pudiesen vidnerar lo-dispisésto-£n el articulo 82 létras 1).0.m); fa autoridad
solo podré desestimarla mediante una resolucion fundada y debera notificar dichg acto-dentro del plazo-de-cinco-dfas a la
péisona.denunciante; la que podré ejercer ef darecho establecido en e articylo-156.".
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7. Agrégase en'&f articulo 126, os siguientes incisos segurnida Y tardero; nuevos:

"En cago que ka persong‘denunciads, o la persona denunciante por las prohibicionés establecidas en &l articuio 82 letras’
[}y m} sed el alcalde o la alcaldesa, -un*i:'b'rl'c'eja‘ o concejala o fincionarios © funcionarias que se désempefien como
jefaturas que jerdrquicamente dependan. de forma d|recta del alca!de o alcaldeSa se debers poner en conacimiento de [a
Contralpria.General-de Ta Republica.dicha situacidn, en'un plazo de tres dias’ hab|les ent|dad -que sustanciard el sumario
respective. conforme a fas réglas del presente Estatuto, en cuanfo sean compatibles.

S5i sedetermina laresponsabilidad del alcalde o alcaldesaen los heches, se indicard en la resclucién respectiva. Los.
coricéjales y foncejalas deberdn observar lo dispuésto-en el articulo 66, letra'c) de la ley N° 18,695, orgénica constitueional
“de Municipalidades.”,

8. En elarticulo 127

.8) Intefcdianse los siguientes incisos tercers, tuarto y quinto, nuevos, pasando el attual inciso sequnds a.ser inciso
sexto:

"Eni ¢aso de Gue.el sumario se ordene porhechos que vulneren [o dispuesto en el articulo 82 letras 1) a.m). deberd
designarse preferéntemente fiscal a un funcionarin 6 funcionaria que cuenté-con farmacidn en materias de prevencién;
investigacin y.sancion de acoso, género o derectios fundamentales.

En los precedimientos instruidos para determinar |a résponsabilided administrativa en este 1ipo de cases, las vietimas.y
personas afectadas por fas eventualgs infracticnes tendraniderecho &aportarantecedentes a la investigacion, a cenocer
st-contenido desde fa formulacion de cargos; a ser notificadas & interponer-recursos en conira de los actes
administrativos, en fos.mismos.términos que-e| funcionario inculpado.
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Lo anterior aplicaré tarbién para tas reclamaciones establecitlas en lds articulos. 136y 138"
'b) Enel inciso tercero que ha-pasada & ser sexto, reempldzase la-expresion.lo" por el articulo "os".

9, Intercdlanse en el artleulo 133, €l 'siguienle=inciso segunde, nuevo, pasando fos-actuales incisos sequndoy tercero a
ser incisosteércero ¥ cuarto, respectivamentea:

"En el caso de hechos reféridos a las prohibiciones establecidas en-ef articulo 82 letras 1) o m), el o ia fiscal deberd
adoptar lag'medidas de resguardg necesarias respecto de las gersonag involticradas, entre las que'se _encuent_ran-’!'a
‘$eparacion.de los éspacios fisicos, la fedistribucidn de fa jorndda de trabgjo y'el propercionara la persgnd: denunciante
atencidi psicolGgica temprana, a través de los programas que disponga el -organisme dministrador respectivo de 1a ley
Ne 16744, Las riedidas adoptadas-subsistiran por el tiempo-gie. dure el procedimiento disciplinario y hastd quedste se
encuentre afinado.”.

10, Intercalas en el articuto 135, €l siguiente incisa segundo; nueve, pasando el actual inciso segundo @ ser inciso
tercero:

“Cuando el o la fiscal propenga el sebreseimiento y ésté sea aprobado por el alcalde o alcaldésa, deberd notificarse esa
resolucion a la-persona denunciante de los hechos referidosen et articulo 82 Igiras ) o m), dentro def plazo de cinco dias,.

qQuién:podrd reclamar de'élta ante [a Gontraioria- General de la Repiibiica, en el plazo de veinte dias contadd desde que tomé
‘conocimiento deelio; sia perjuicio de 1o establetide-en el incise tercero-del articulo 129,

11.-Agrégase en el inciso final del artfeula 138, a dontinuacion de! punté final, Gueha pasadd.a ser punto y sequidy, la
siguiente oracién final: "Con todg, cuande ef-dlealde o _a_lcaldes_a-apru'ebe fa-absolucion o aplique.-.cua'iquier_ medida
disciplinaria respecte de los-heghos referidos en el articuld 82 letras 1} om},_de'b_eré notificar b résolucidn que afina‘el
procedimiento disciplinaric a la persona denunciante; dentro del plazo de'cined diag. Esta podré-reclamar de |a referida
resolucion ante la Contraloria General de a Reptiblica, en el plazo-de veinte dias cantado-desde que tomé conocimiento-de
aquelia, sin perjuicio de lo establecido e et ingiso tergero del articuln. 1207, .

12. Agrégase.en el articufo 141, a cantinuacion del'punto final, que ha pasado.a ser punto  seguido, la siguiente oracién
final; "Endos-casos r_ef_er'_idos_-_al"in{:umplimigmq_de las prohiticiones consagradas en el articulo 82 letras [} o m), tales
megidas-deberan ser adoptadas-dentro del plazo de veinte diag contado desde-el vengimiento de los plazos:de
instruccidn.”.

Articulo:5.- Modiffcase a.Jey N¥ 18695, orgénicaconstitucional de Municipalidades, de fa siguiente forma:

1.-Agiégase en el inciso cuarto-def gticulo 60; & confibuacidn de [a frase *_a_reqijerim_ient'o.:de[ a o menos, un tercio de
los concefates en ejercicio, la frase "o por uri concejal o concejala cuando el alcalde o la alcaldesa haya sido el denunciado-
o denunciada y se haya verificada en procedimiento de sumario administrative instiuido por-la Contralorfa-General defa
Repiblica, fa concurrencia de i'as_prbhibici_on.és'_ésta_blecidas‘ anel sg.t?cu!g'-sﬁ-_iet_rg;_s_.]) y_m_j de.l'a_.Ley N.“'1'8.88'3,_En re!al:ﬁfi_n
al aiticeio'126del rmismo cuerpo legal, caso eh el cual se.entgnterd contravencidn de cardcter g_raﬁe 3 las normas sobre
probidad administrativa,’.

2. Enél articulo 76:

a} Sustitdyese en el literal &) la.expresion *, y* por Un punto y-aparte.

b)'inco_rpéfase_'_ei'siguiente iiteral g}, nueveo:

"g) Determinacion de su responsabilidad:en procedimiento de sumarig:administrativo, instr_Lii(_ib por la Contralorfa General
de |a Republica, respecto dela concurrencia de las prohibiciones establecidas-en el articulo 82 letras [} y-m) de la Ley N°



18.883. En estés £8508 se entenderd que existe contravéncion de cardctér.grave & las normas sobiré probidad
administrativa,”.

3. Sustitdyese e} inciso primeéro del ‘articulo 77 por €l siguiente;

"Articulo 77 - Las cansales establecidas en 10 fiterales a), ol dl¢); f).y 4) dal articulo-anitericr serén declaradas poi-el
fribunal electoral région_a_l raspectivo. £l requerimiento lo padran vealizar, ségin corresponda, el alcalde o la-gicaidesa o
cualquier concejal o c_c_rnceja_i_a._de.'la respectiva municipalidad, conforme a:l_pr_ocedi_mien_to-est'ablecﬁ'tdo-e_r_! los articulos 17y
siguientes de 18 Ley N° 18.593. El concejal que estime estar afectada por a'lgu_n'a'cau_sal' de'_.inhabi'_lid'a_d- debera darla a
gonocer apehas tenga-donhoeimiento dé su existencia: La-césacion enel-cargo, tratdndose de estas causales, opefard una
vez éjécutoriada la sentencia que declare su existencia”.

‘4. Agiégase en el inciso primero del articulo 89, a continuacin de Ta expresion "penal” I3 siquiente frase final ", y fo
dispuesto envarticulo 82 letras |).y m)-de Ja Ley N°-18.983".
- Ley 21724
DAL 7Y
) _.D.O. {3.01.2025

Articulo 6.+ En el marco de las actividades de vigitancia destinadas a la prevencidn de riesgos labirales, los organismos
admini_str_adq_res;.c]e'['seguro-dé la ley N°.16.744 deberdn remitir semestralmenie:a Ja-Superintendencta de: Seguridad Social,
la cantidad de-denuncias que han sido presentadas e Jc_:s_-]'_ugares dé trabajo en materia-de atoso laboral, sexval ¢ de.

“viglencia en e trébajo, adenids del tipo de-acciones y/d medidas adopfadas en cada una de eflas.

Los emplaadores estar‘én._cﬁbli__g_a_do_s-a p_roporc'ipna[ ia_'__ihfarmaqiﬁn requerida por fos orgam’smcs.admi_n[stradores'par_a_

dar cumplimiento a'lo establecide en el incisa precedente,

La Superintendencia de Seguridad Si_oc_i_al_, mediante uria norma de cardcter general, entregard las directrices para &l

cumplimienta de lo dispuesto-en el presente articuic, especialmente en lo-que respecta ai reporte y registro de informacidn

-y la ¢lasificacion de las-acciones y medidas atioptadas por los'emfigadores: Contdde, {a Superintendencia deberd remitis
al Ministerio-del Trabajo y Prévisidn Social y al Consejo Superior {aboral, en ios meses de enero y julio de caddafio, un
informe estadistico con [os datos consotidados a que refiere ef presente articulo,

ARTICULOS TRANSITORIOS

-Articulo primero.-14 presente ley eritrard en-uigencia_ei'.primer_d_ia-del-_s_exto‘ mes sdb_s_iguieme:a'_supubiicaciéh enel
Diario Oficial, pefiodo’en él-que deherd dictarse la ngrma de caracter general y el Reglamento al que hacen referencia las
miodificaciones astablecidas-en los numerales 6 § delarticulo 1 de la presente fey.

Arficulo segunido;- Los procesos o investigaciones sobre acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo, iniciados
antes de fa vigencia de la presente ey, 'se reqirdn por lag adras. vigentes:a la fecha déia présentatian de la respective
denuncia.’,

¥ par cudnto hi tenidd'a bieh aprobarla'y sancionarto; por tanto, promuiguese y-llévese 3 efecto como Ley dela
Repiibiica.

Santiago, 5 de'enerade 2024.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente dela Repiblica.- Jeannette Jara:Romadn, Ministra del
Trabajo y Prevision Social.- Manuel Monsalve Benavides, Ministro del Interior y Seguridad Pdblica ().- Maric Marcel Cuttell
Ministro.de Hacienda.- Alvaro Elizalde Soto, Ministro Secretaric General de la Presidencia.- Luis Cordero Vega, Ministro de
Justicia y Dérechios Humanos.- Antoriia Orellana Guarello, Ministra de la Mujer-y la Equidad de Género,

Lo gue transeribo g usted para se concimisnto - Gidrglo Boccardo Bosoni; Subsecretario del Trabajo.
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